
Population étudiée : Echantillon total
Taille de l'échantillon 316 réponses

ENQUETE DE SATISFACTION

RETOUR INTERVENANT AUPRES DES APPRENANTS DES IFMS D'ALBI

L'envoi a été effectué le 27 novembre 2025 auprès des intervenants.

L'analyse est faite le 30 janvier 2026 avec 41 réponses.

Recommanderiez-vous les IFMS ?

Réponses effectives : 316 Taux de réponse : 100%
Moyenne : 5,3 Ecart-type : 0,9

5,3 / 6
Moyenne

Êtes vous satisfait de l'accueil ?

Très satisfait
​(69%)

Satisfait
(31%)

Insatisfait
(0%)
Très insatisfait
(0%)

Si insatisfait, pourquoi ?

Rechercher...

manque d'enthousiasme et de discours

motivationnels

Gros manque de compréhension et

d’organisation

“ ”

“ ”
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Nouveau texte

Nouveau texte
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Êtes-vous satisfait du professionnalisme du personnel ?

Très satisfait
​(64%)

Satisfait
(34%)

Insatisfait
(2%)
Très insatisfait
(0%)

Êtes-vous satisfaits des locaux ?

Pourcentage

72%

78%

68%

52%

26%

21%

29%

32%

3%

1%

3%

13%

0%

2%

Très satisfait Satisfait Insatisfait Très insatisfait

Accessibilité

Localisation
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Avez-vous déjà consulté notre site
internet ?

OUI
(59%)

NON
(41%)

Si oui, êtes-vous satisfaits de votre navigation et des informations recueillies ?

Très satisfait
​(38%)

Satisfait
(56%)

Insatisfait
(6%)
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Êtes-vous satisfait de notre prestation comptabilité ?

OUI
​(44%)

NON
​(1%)

NON CONCERNÉ
(55%)

Si non, pourquoi ?

Rechercher...

Je n’ai pas perçu le dédommagement“ ”

1 - 1 sur 1

dédommagement
1
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Comment évaluez-vous le niveau global des apprenants à l'entrée en formation ?

Très satisfaisant
​(19%)

Satisfaisant
​(57%)

Insatisfaisant
(21%)

Très insatisfaisant
(3%)

Quel est votre niveau de satisfaction concernant les outils fournis par les IFMS ? (outils pédagogiques, matériel 
informatique et bureautique...)

Très satisfait
​(46%)

Satisfait
(49%)

Insatisfait
(4%)
Très insatisfait
(1%)

Si insatisfait, que vous a-t-il manqué ?

Rechercher...

pas beaucoup de matériel pour les travaux

de mise en pratique

Wifi ne fonctionne pas bien

?

trop de formation en ligne et peu de temps

“ ”

“ ”
“ ”
“ ”
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Vos attentes ou demandes envers le personnel sont-elles satisfaites ?

OUI
​(95%)

NON
(5%)

Si non, pourquoi ?

Rechercher...

Comportement verbalement agressif d une formatrice infirmiere mme salvan lors d une coupure dejeuner

Il y a des préférences au sein de l’IFMS envers les étudiants en rapport avec le parcours ancien de

certains

formateur trop dans la méchanceté

Les formateurs ne sont pas toujours en accords sur les savoirs à acquérir en TD par exemple. La

“ ”
“ ”

“ ”
“ ”
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Êtes-vous satisfait de la qualité de votre collaboration avec l'équipe des formateurs ?

Très satisfait
​(79%)

Satisfait
(21%)

Si insatisfait, pourquoi ?

Rechercher...

Aucune donnée

0 - 0 sur 0
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La durée de votre intervention était-elle adaptée ?

OUI
(100%)

Si non, avez-vous des suggestions ?

Rechercher...

Aucune donnée

0 - 0 sur 0
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Avez-vous eu toutes les informations administratives et pédagogiques nécessaires à votre intervention ?

OUI
(100%)

Si non, quelles informations étaient manquantes ?

Rechercher...

Aucune donnée

0 - 0 sur 0
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Le Bilan des intervenants est positif concernant le niveau global des apprenants.

Les outils mis à leur disposition sont appréciés lors de leurs interventions.

La collaboration entre les membres du personnel et les intervenants est mise en évidence.

Un bilan de satisfaction générale de nos partenaires est à souligner.

CONCLUSION DE L'ENQUETE :

Sur 487 envois, 41 personnes ont répondu à l'enquête.

Soit 8% de réponses


